ProhlaSeni o ochrané osobnich udajt

Tuto smérnici o ochrané osobnich Udajl jsme vytvorili proto, abychom vas seznamili s tim, jak
shromazdujeme, pouzivdme a chranime vase osobni data. Prectéte si ji prosim spolec¢né se VSeobecnymi
podminkami pro sluzby a prodej zboZzi a dale s jednotlivymi podminkami vydanymi pro dalsi produkty a
sluzby.

ANAFRA s.r.o. (dale jen "ANAFRA") se zavdazala chrénit vase osobni Gdaje a postupuje v souladu se
zadkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd a o zméné nékterych zakon(.

AniZ byste nam sdélili jakékoli osobni Gdaje, mlZete se podivat na nase internetové stranky, promluvit si
s operatory na linkdch uvedenych na webovych strankach nebo s nasimi prodejci v nasem obchodé.

Pokud nam pri objednavani vyrobkd, sluzeb, pfi hovoru s operatory ¢i prodejci sdélite své osobni Gdaje,
mdzete si byt jisti, Ze je pouzijeme v souladu se zdkonem o ochrané osobnich Gdajd pouze pro zajisténi a
udrzovani kontaktu mezi vasi osobou a spolec¢nosti ANAFRA.

1. Osobni udaje

VaSe osobni Udaje budeme shromazdovat a pouzivat pouze s vasim védomim a souhlasem, a to pro
objednavani, pripadné nasledné pouzivani nasich produktd a sluzeb, vyzadani informaci o produktech ¢i
jinych sluzbach. Souhlas s poskytnutim osobnich Gdaji mlzete poskytnout rovnéz na zakladé vasich
odpovédi na nase sdéleni, priizkumy apod.

Mezi osobni Gdaje, které smime shromazdovat, patfi napriklad vase jméno, adresa trvalého bydlisté nebo
rodné cislo. V pripadé, ze vyuzijete nékterou z nasich marketingovych nabidek, smime také zpracovavat
Udaje nezbytné pro pInéni a kontrolu podminek stanovenych v pravidlech této marketingové nabidky, s
nimiz budete predem sezndmeni. Vy ndm mizZete déale poskytnout informace o vasem véku, telefonnim
Cisle a elektronické adrese, zivotnim stylu, pfipadné jiné Uidaje poskytnuté vadmi pfi registraci nebo
prostrednictvim prizkuma. Pokud se rozhodnete ndm své osobni Gdaje sdélit, budou pouzity za Gcelem,
ktery jsme vam oznamili v dobé, kdy byly tyto Gdaje shromazdovany, a podle uvedenych podminek.

2. VSeobecné udaje o navstévnikovi

Mlzeme také shromazdovat Udaje o vasi ndvstévé na nasich internetovych strankach a jinych podobnych
strdnkéch podle vaSich aktivit v naSem on-line systému. Tato data vSak nejsou osobni a neidentifikuji vasi
osobu. Mohou zahrnovat stranky, které navstévujete, a produkty a sluzby, které jste si prohlizeli nebo
objednali. To ndAm pomaha do budoucna rozvijet a modifikovat nase sluzby podle vasich individualnich
potfeb a preferenci.

Tyto Gdaje jsou uz klasifikovany jako dlivérné a je s nimi zachazeno prislusnym zplsobem. Zejména pokud
jsou pouzivany ve spojeni se jménem a adresou za Uc¢elem poskytovani "sluzeb poskytnutych na
objednavku".

3. Pouzivani udajl

Vase osobni data mUzeme pouzivat pro Gcely souvisejici s poskytovanim sluzeb vasi osobé&, coz zahrnuje
zpracovani objednavek, uzavieni smlouvy, fizeni a spravovani vasich G¢td, poskytovani sluzeb a
produktd, pripadné informaci, které zadate ¢i odpovédi na vase stiznosti nebo dotazy ohledné G¢td.

MUdzeme také vypracovavat analyzy o tom, jak vyuZivate sluZzby a produkty, a kontaktovat vas s dotazy
ohledné rozvoje produktd a sluzeb a zvlastnich propagacnich akci, a to bud postou, telefonem,
prostrednictvim SMS, E-mailu, faxu a internetu (podle toho, jakou formu uprednostnujete a ke které nam
date souhlas).

MlZeme vam také poskytovat informace o produktech a sluzbach tretich stran, které jsme ke spolupraci
peclivé vybrali, a nechat vdm zaslat propagacni a marketingové informace o téchto vybranych tretich
strandch, aniz bychom témto tretim strandm poskytovali vase osobni Udaje. Mizeme vam napfriklad
zaslat informace spole¢né s nasi fakturou nebo mizete obdrzet nabidku na svou osobni internetovou
strénku, a to podle preferenci nebo zajma, které jste o sobé uvedli a v souladu s vami danym souhlasem.
Tak vds mizeme informovat o produktech a sluzbach, které jsme s tretimi stranami dohodli pro nase
zakazniky a které by vas mohly zajimat.



Poskytnutim vasich osobnich Gdajd projevujete souhlas se zde obsazenymi pravidly. Mlzete nas kdykoli
kontaktovat, abychom vase Udaje odstranili ze seznamu vytvoreného pro marketingové ucely, abychom
vase Udaje aktualizovali nebo ndm mdizete sdélit, jak si prejete ziskavat informace o nasich produktech a
sluzbéach, jakoz i produktech a sluzbach tretich stran, pfipadné k jakému Gcelu mdzeme vase osobni Gdaje
uzivat.

Pokud nemate o nase novinky, zpravy a dalsi obchodni sdéleni nemate zdjem, mlzete je zrusit
v nastaveni administrace.
4. Zverejnéni

Udaje o vas a/nebo vasem G¢tu mizeme sdélovat pouze tehdy, stanovi-li to zdkon, a to za podminek
stanovenych v této smérnici.

ANAFRA samoziejmé neproda ani nepreda vasSe osobni Udaje tfetim strandm (jinym nez uvedenym vyse),
pokud ndm k tomu nedate svUj souhlas nebo pokud to neni nezbytné pro poskytovani sluzeb nebo
produktd, které jste si objednali nebo které pouzivate.

5. Komu jesté mizeme vase Udaje predat?

Vase osobni Gdaje miZeme déale predat dalsim spravcim osobnich Gdajl. K predani osobnich Gdajl vsak v
takovém pripadé mize dojit pouze s vasim vyslovnym souhlasem, vse je tedy jen a jen na vas.

Seznam spravcl osobnich Gdajd, kterym mohou byt vase Gdaje predany:
CETELEM a.s.

V pripadé, Ze se rozhodnete zakoupit si od nas zbozi na splatky prostrednictvim Gvéru poskytovaného
spolec¢nosti CETELEM a.s., budeme vase Udaje, které ndm sdélite za icelem uzavreni Gvérové smlouvy,
predavat spole¢nosti CETELEM a.s. Vas souhlas k predani poskytnete pri podani zadosti o uzavreni
Gvérové smlouvy, pred jeho poskytnutim budete samozrejmé informovani o vSech zalezitostech, které s
predanim vasich Gdajl souvisi.
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